VIESOSIOS ISTAIGOS VISAGINO LIGONINES
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL GALIMYBES MIRSTANCIAM PACIENTUI IR JO ARTIMIESIEMS ORAUS
ATSISVEIKINIMO IR MIRSTANCIAM PACIENTUI ORIAI NUMIRTI, UZTIKRINANT TEISE [
PRIVATUMA, IGYVENDINIMO TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO
2025 m. gruodzio 12 d. Nr. 1-173
Visaginas

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos SAM jsakymo 2008-04-29 Nr. V-338 “ D¢l
minimaliy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés reikalavimy apraso tvirtinimo* ,

. Tvirtinu pridedama : ,,VS] Visagino ligoninés Galimybés mir§tan¢iam pacientui ir jo
artimiesiems oraus atsisveikinimo ir mirStaniam pacientui oriai numirti, uztikrinant teis¢ |
privatuma, jgyvendinimo tvarkos aprasg.*

2. I pareigoju:

1.1. Vyriausiaja dokumenty valdymo specialiste Galing Andrejeva su jsakymu ir tvarkos aprasu
supazindinti  direktoriaus pavaduotoja medicinai Vladimirag Veik$a, vidaus medicininio audito
vadove Stellg Fedurcia, vyr.slaugos administratorg, visy jstaigos skyriy vedéjus ir vyriausigsias
slaugytojas.

1.2. Skyriy vedéjus su jsakymy bei jo priedais supazindinti pavaldaus skyriaus personalg ir
kontroliuoti jy reikalavimy vykdyma.

2. Direktoriaus pavaduotoja medicinai Vladimirg VeikSa kontroliuoti jsakymo vykdyma.

Direktorius Kastytis Matulevicius

S.Fedurcia, 2025-12-12



PATVIRTINTA

Viesosios jstaigos

Visagino ligoninés direktoriaus

2025 m. gruodzio 12 d. jsakymu Nr. 1-173

GALIMYBES MIRSTANCIAM PACIENTUI IR JO ARTIMIESIEMS ORAUS
ATSISVEIKINIMO IR MIRSTANCIAM PACIENTUI ORIAI NUMIRTI, UZTIKRINANT TEISE |
PRIVATUMA, IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS
I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VS] Visagino ligoninés ,,Galimybés mir§tanciam pacientui ir jo artimiesiems oraus atsisveikinimo
ir mirStanc¢iam pacientui oriai numirti , uztikrinant teis¢ j privatuma, jgyvendinimo tvarkos aprasas (toliau
— Tvarkos aprasas) nustato mirStancio paciento ir jo artimyjy teises, sveikatos prieziiiros specialisty
pareigas bei organizacines priemones, uztikrinancias paciento oruma, privatumg, pagarba, psichologing,
emocing ir dvasine paramg paskutinémis paciento gyvenimo akimirkomis.

2. Tvarkos apraSas parengtas vadovaujantis Siais teisé€s aktais:

2.1. Lietuvos Respublikos Konstitucija;

2.2. Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymu;

2.3. Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymu;

2.4. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu ir 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 (BDAR);

2.5. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-982 D¢l
Pacienty teisiy ir pareigy jgyvendinimo tvarkos apraso patvirtinimo*;

2.6. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2010 m. gruodzio 16 d. jsakymu Nr. V-1075
,Dél asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo reikalavimy aprasy patvirtinimo*;

2.7. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. gruodzio 21 d. jsakymu Nr. V-1492
,Dél infekcijy kontrolés asmens sveikatos prieziliros jstaigose reikalavimy patvirtinimo*;

2.8. kitais galiojanciais teiseés aktais.

3. Tvarkos apraSo tikslas - suteikti mirStanciam pacientui ir jo artimiesiems galimybg oriai, pagarbiai
ir ramiai atsisveikinti, atsizvelgiant j jy emocinius, dvasinius ir kultiirinius poreikius.

3. Tvarkos aprasas taikomas visiems VS| Visagino ligoninés strukttriniams padaliniams. Aprasu
vadovaujasi visi Ligoninés sveikatos prieziiiros specialistai ir kiti darbuotojai, kontaktuojantys su
mirStanciais pacientais ir jy artimaisiais.

4. Tvarkos aprasas taikomas kartu su VS] Visagino ligoninés Pacienty teisiy uztikrinimo tvarka,
Vidaus kokybés vadybos sistema ir Infekeijy kontrolés dokumentais.

5. Aprase vartojamos sgvokos:

5.1. Mirtis - yra galutinis organizmo fizinés biities etapas, kai nutriksta gyvybinés funkcijos,
tokios kaip Sirdies veikla, kvépavimas ir smegeny veikla.

5.2. Kitos ApraSe vartojamos savokos atitinka Lietuvos Respublikos teis¢s aktuose vartojamas
sgvokas
II SKYRIUS
MIRSTANCIO PACIENTO TEISIY UZTIKRINIMAS

6. MirStanCiam pacientui uztikrinama teise j:

6.1. ory, pagarby ir humaniska elges;;

6.2. privatumo uztikrinimg viso prieziiiros laikotarpio metu;

6.3. skausmo, dusulio, nerimo ir kity varginanciy simptomy palengvinima;
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6.4. dvasing, psichologing ir emocing pagalbg;

6.5. artimyjy buvimg $alia, kiek tai leidzia paciento biklé ir saugos reikalavimai,

6.6. religiniy, kultlriniy ir pasaulézitiriniy jsitikinimy gerbima.

7. Paciento valia dél informacijos teikimo, artimyjy dalyvavimo ir dvasinés pagalbos gerbiama
teisés akty nustatyta tvarka.

III SKYRIUS
ARTIMUJU TEISIU UZTIKRINIMAS

8. Paciento artimiesiems sudaroma galimybé:

8.1. atsisveikinti su pacientu ramioje ir orioje aplinkoje;

8.2. gauti aiSkia, suprantamg ir savalaike informacija;

8.3. biti kartu su pacientu paskutinémis gyvenimo valandomis;
8.4. gauti psichologo, socialinio darbuotojo ar dvasininko pagalba;
8.5. uztikrinamas privatumas ir pagarbus personalo bendravimas.

IV SKYRIUS
PASLAUGU ORGANIZAVIMAS BEI TEIKIMAS

9. Esant blogé¢janciai paciento biiklei, kai ligos etiopatogenetiniy gydymo biidy néra arba jie jau
iSnaudoti ir yra objektyviy pozymiy gyvybines funkcijas uztikrinancios vienos ar keliy organy sistemy
negrjztamo pazeidimo, dél kuriy néra mediciniSkai pagristos tikimybés pagerinti arba atkurti paciento
gyvybiskai svarbiy organizmo funkcijy, buvusiy iki kritinés buklés atsiradimo, ir art¢jant mirciai, svarbu
uztikrinti ory ir pagarby atsisveikinimg tiek pacientui, tiek jo artimiesiems. Tokiais atvejais taikomi Sie
veiksmai:

9.1. Artimujy informavimas. Gydantis ar budintis gydytojas, pastebéj¢ zenkly apie paciento buklés
blogé¢jima, turi laiku ir taktiSkai informuoti ligos istorijoje nurodytus artimuosius, tai yra paaiskinti
diagnozés bei gydymo prognozg, pranesti apie ligos recidyva arba iSsemtas gydymo galimybes, taip pat
informuoti artimuosius apie paciento mirtj. Informavimas turi biti pagristas aiskia, suprantama ir
empatiska komunikacija.

9.2. Privatumo uztikrinimas. Esant galimybei, mirStantis pacientas perkeliamas | vienviete palatg
(arba j keliy viety palata, kurioje néra hospitalizuoty kity pacienty), kad artimieji galéty netrukdomai
pabiiti su juo, uztikrinant paciento bei artimyjy oruma. Jei skyriuje néra laisvy vienvieCiy palaty, prie
paciento lovos statomos Sirmos, siekiant uztikrinti visus paciento ir jo artimyjy poreikius.

9.2.1. Jei mirStantysis palatoje yra vienas, suteikiama galimyb¢ paciento artimiesiems biiti greta,
neapribojant jy buvimo laiko;

9.2.2. jei palatoje yra ir kity pacienty, suteikiama galimybé paciento artimiesiems (gali biiti vienas
arba keli artimieji, jeigu tai leidzia gydantis gydytojas) biiti Salia paciento tiek, kiek artimojo buvimas
nepazeidzia kity toje pacioje palatoje esanciy pacienty privatumo.

9.3. Tinkamos aplinkos sukiirimas. Ligoninés darbuotojai turi atsiklausti artimyjy ir sudaryti
atsisveikinimo salygas, atsizvelgiant j paciento kultirinius ir religinius paprocius. Patalpoje uztikrinama
tvarkinga, tyli, rami aplinka - jei jmanoma, sumazinamas triuk§mo lygis, apSvietimas pritaikomas pagal
artimyjy pageidavimus, apribojamas pasaliniy asmeny srautas.

9.4. Dvasinés pagalbos organizavimas. Atsizvelgiant | paciento ar jo artimyjy pageidavima,
sudaromos salygos atlikti religinius ar kultiirinius ritualus (pvz., malda, dvasininko iSkvietimas).

9.5. Darbuotojy elgesio standartai. Uztikrinamas pagarbus ir orus darbuotojy bendravimas su
pacientu ir jo artimaisiais. Net ir esant be samones, su pacientu bendraujama pagarbiai, kreipiamasi
vardu, vengiant nereikalingy garsy ar staigiy judesiy.
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9.6. Fizinio komforto uztikrinimas. UZtikrinama tinkama paciento kiino padétis, higiena, skausmo
kontrolé¢ ir simptominis gydymas, siekiant palengvinti diskomfortg paskutinémis gyvenimo valandomis.

9.7. Slaugos procediry atlikimas. Atliekamos tik biitinosios slaugos procediros, nesukeliancios
paciento diskomforto.

9. 8. Laikas atsisveikinimui po mirties. Po paciento mirties artimiesiems leidziama buti ne ilgiau kaip
2 valandas. Jei tai netrukdo kity pacienty priezitrai ar nesudaro infekciniy riziky.

9.9. Elgesys su mirusiojo kitnu. Su mirusiuoju elgiamasi pagarbiai - kiinas uzdengiamas, sutvarkoma
aplinka, pasirlipinama oriu paruoSimu pervezimui.

9.10. Informavimas apie tolimesnius veiksmus. Darbuotojai aiskiai ir suprantamai informuoja
artimuosius apie tolimesnius veiksmus: kiino pervezima, dokumenty tvarkyma, kur kreiptis dél mirties
liudijimo ir kity procediiry.

V SKYRIUS
ATSISVEIKINIMO ORGANIZAVIMO TVARKA REANIMACIJOS IR INTENSYVIOS
TERAPIJOS SKYRIUJE

10. Reanimacijos ir intensyviosios terapijos skyriuje taikomos §io ApraSo nuostatos, taciau dél
skyriaus specifikos taikomos papildomos taisyklés:

10.1. artimuosius dél galimybés atsisveikinti informuoja gydytojas anesteziologas reanimatologas.

10.2. Artimyjy buvimas leidziamas individualiai, suderinus su skyriaus vedéju, jam nesant- budinciu
gydytoju;

10.2. uztikrinamas minimalus triukSmas ir nereikalingy procediry ribojimas;

10.3. esant reikalui, personalas paaiSkina naudojamos jrangos paskirt;.
apsaugos priemoniy naudojimo;

10.5. atsisveikinimo trukmé gali biiti ribojama, atsizvelgiant j kity pacienty sauguma, skyriuje
atliekamas procediiras arba gyvybiniy funkcijy palaikymo aparatiiros naudojima;

10.6. vienu metu prie paciento gali biiti ne daugiau kaip vienas artimasis, i$skyrus i§imtinius atvejus,
kuriuos nustato anesteziologas-reanimatologas;

10.7. esant ribotai erdvei ir kity pacienty gyvybiniy funkcijy palaikymo aparatiirai, artimyjy buvimas
gali biiti trumpalaikis arba ribojamas iki jmanomo minimumo;

10.8. visi sprendimai dél atsisveikinimo formos ir trukmés priimami vadovaujantis pacienty
saugumu, medicininémis indikacijomis ir skyriaus personalo rekomendacijomis.

10.9. salygos ilgesniam artimyjy buvimui, skatinimas paciento dvasiniy ir emociniy poreikiy tenkinti,
sudarymas salygy individualiems atsisveikinimo ritualams, taikoma mutatis mutandis ,, atsizvelgiant j
bittinas aplinkybes “, atsizvelgiant | skyriaus specifika.

VI SKYRIUS
MIRSTANCIO PACIENTO ARTIMUJU PAREIGOS

11.MirStancCio paciento artimyjy pareigos:

11.1. netrukdyti medicinos personalui mirStanciajam bei kitiems pacientams teikti asmens sveikatos
priezitros paslaugas;

11.2. netriukSmauti, laikytis rimties, palaikyti tvarka ir Svarg;

11.3. gerbti kity pacienty teises, jskaitant teis¢ ] privatuma;

11.4.vykdyti personalo nurodymus;

11.5.1aikytis kity ligoninés vidaus tvarkos taisyklése lankytojams nustatyty reikalavimy.

11.6. Gerbti kity pacienty privatuma ir ramybe.
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VII SKYRIUS
PRIVATUMO IR INFEKCIJU KONTROLES UZTIKRINIMAS

12. Mirstancio paciento priezitira, kiek jmanoma, organizuojama atskiroje palatoje arba naudojant
privatumo uZztikrinimo priemones.
13. Pandemijy, ekstremaliy situacijy ar infekcijy plitimo laikotarpiu:
13.1. artimyjy lankymas gali biiti ribojamas ar organizuojamas alternatyviais buidais (vaizdo rysiu);
13.2. lankytojai privalo laikytis infekcijy kontrolés reikalavimy;
13.3. sprendimus priima gydantis ar budintis gydytojas, bendradarbiaudamas su infekcijy kontrolés
specialistu.
VIII SKYRIUS
SVEIKATOS PRIEZIUROS SPECIALISTU PAREIGOS

14. Sveikatos priezitiros specialistai privalo:

14.1. elgtis empatiskai, profesionaliai ir pagarbiai;
14.2. informuoti apie atsisveikinimo galimybes;
14.3. uztikrinti konfidencialuma;

14.4. bendradarbiauti su kitais specialistais.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14. Tvarkos apraSo laikymasi prizitiri ligoninés administracija ir Vidaus medicinos audito tarnyba.

15. Tvarkos aprasas perziiirimas pasikeitus teisés aktams ar ligoninés veiklos organizavimui.

16. Tvarkos aprasas jsigalioja nuo patvirtinimo dienos.

17. Tvarkos aprasas skelbiamas Ligoninés interneto svetaingje ir (ar) stacionaro skyriy skelbimy
lentose.



